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Signori lettori, 

                    sono lieto di confermare che anche quest’anno l’impegno di PROMOS SRL SB nel 

raggiungimento delle proprie Finalità di beneficio comune, perseguite in qualità di Società 

Benefit, ha dato ottimi risultati. 

Vi ricordo che la scelta di costituirsi come Società Benefit risiede principalmente nella 

volontà di esprimere, in maniera forte e visibile, attraverso la propria mission e vision, la 

volontà di condividere, con altre imprese nel mondo e in Italia appartenenti al movimento B, 

un nuovo modello sociale ed economico che attualmente vede oltre 8.500 aziende in tutto il 

mondo occuparsi, in maniera certificata e trasparente, della propria comunità, attraverso un 

modello di impresa che contribuisca a creare nuove opportunità di benessere per le persone, 

che tenga conto delle risorse limitate del pianeta e che si preoccupi dell’equilibrio tra codeste 

realtà. 

Promos SRL SB, sin dalla propria nascita, ha posto in essere scelte atte a generare 

benefici per la collettività, che verranno di seguito meglio esplicitati. La presente Relazione di 

impatto intende anche essere una traccia lungo la quale la Società desidera impegnarsi nel 

corso degli anni a venire, perseguendo le sfide che si è refissata, in coerenza con il proprio 

agire quotidiano. Le premesse sono ottime per poter affermare che la scelta effettuata fornirà 

grande soddisfazione ai proipri stakeholder e benefici positivi per la comunità intera. 

 
“Often the term "utopia" is the most convenient way to dismiss what you don't have the 
desire, ability or courage to do. A dream seems a dream until you start working on it... and 
then it can become something infinitely greater” 
 
Adriano Olivetti 

 
      Il Responsabile dell’Impatto 

 

 
 

Prof. Paolo Rossi 
 
    Valutatore di impatto Bureau Veritas  

        SCH 120 CEPAS VAL - 005/2019  
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1. LETTERA DELL’AMMINISTRATORE DELEGATO 

Anche nel corso del 2023, la Nostra Società, forte del proprio impegno sociale, ha voluto 

continuare a rispondere alle grandi sfide sociali del nostro tempo, le quali richiedono 

l’impegno concreto di tutti coloro che possono davvero “fare la differenza” con il proprio agire 

quotidiano e con un esempio positivo in grado di portare anche altri ad agire in tal senso. 

In Promos SRL SB siamo sempre alla ricerca di nuove sfide, ci impegniamo ogni giorno per far 

sì che l’ecosistema sociale nel quale operiamo sia felice della nostra presenza, che le persone 

del nostro territorio possano sperare in un futuro sempre migliore, con più benessere, ma 

soprattutto con un ambiente sociale nel quale poter esprimere al meglio la propria 

personalità. 

Nel corso del 2023 PROMOS SRL SB ha conseguito la prestigiosa certificazione B CORP ™ 

rilasciata dal B Lab. La presente Relazione di Impatto desidera esprimere il nostro contributo 

a un cambio di paradigma sociale ed economico ineluttabile, oltra che al raggiungimento dei 

traguardi prefissati dalle Nazioni Unite attraverso gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile, per i 

quali anche Noi desideriamo “fare la nostra parte”. 

 

 

L’Amministratore Delegato, 

 

 

Dott. Antonio Mainardi 
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2. INTRODUZIONE 

SOCIETÀ BENEFIT E RESPONSABILITÀ SOCIALE DI IMPRESA 
Le Società Benefit (SB) perseguono volontariamente, nell’esercizio della propria attività 

d’impresa, oltre allo scopo di lucro, anche una o più finalità di beneficio comune, ovvero 

perseguono in modo responsabile, sostenibile e trasparente - e senza godere, allo stato 

attuale, di incentivi di tipo economico o fiscale - uno o più effetti positivi su persone, 

comunità, territori e ambiente, beni ed attività culturali e sociali, enti e associazioni o altri 

portatori di interesse.  

Esse nascono grazie al movimento globale delle imprese B Corp che, a partire dal 2006, è 

riuscito a far disegnare una proposta di legge per l’Italia entrata in vigore a partire dal 1 

gennaio 2016. La gestione delle Società Benefit richiede il bilanciamento tra l’interesse dei 

soci e quello della collettività e il management si impegna a riportare in maniera trasparente 

e completa le proprie attività attraverso una relazione annuale di impatto, che descriva sia le 

azioni svolte, sia i piani e gli impegni per il futuro. 

Una Società Benefit è, pertanto, una società tradizionale con obblighi modificati che 

impegnano il management e gli azionisti a standard più elevati di scopo, responsabilità e 

trasparenza. Ciò implica un cambiamento di paradigma aziendale: una SB deve apportare 

vantaggi per tutti gli stakeholder dell’azienda ma, al contempo, anche per clienti e fornitori, 

attraverso un bilanciamento di interessi finanziari e non finanziari.  

La grande attenzione verso la responsabilità sociale d’impresa che contraddistingue Promos 

SRL SB ha portato la società a costituirsi come Società Benefit sin dalla propria fondazione. 

Come tale, nell’esercizio della propria attività economica, essa persegue, oltre alla ricerca del 

profitto alcune specifiche Finalità di beneficio comune, operando in modo responsabile, 

sostenibile e trasparente nei confronti del proprio territorio e della propria comunità. 

Nella società odierna, l’impegno sociale è una prerogativa alla quale nessun ente dovrebbe 

sottrarsi. Questo vale soprattutto per quelle aziende come la Nostra, che vivono in un sistema 

di interdipendenza con il sistema sociale all’interno del quale operano. Per Promos SRL SB la 

volontà di prendersi cura dell’ambiente sociale circostante fa parte del naturale modo di porsi 

all’interno del mercato, in quanto se il sistema circostante è “in salute” anche l’azienda ha la 

possibilità di crescere. 
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L’impegno profuso dalla Società in favore del benessere sociale del proprio territorio si declina 

in finalità specifiche di beneficio comune vicine al core business dell’azienda, le quali verranno 

declinate nella successiva sezione. 

3. FINALITÀ SPECIFICHE DI BENEFICIO COMUNE 

Come anticipato, le Società Benefit perseguono volontariamente, oltre allo scopo di lucro, 

anche una o più Finalità di beneficio comune nell’esercizio della propria attività d’impresa. 

Fin dal momento della propria costituzione, Promos SRL SB si è impegnata nel perseguimento 

delle proprie finalità, assicurando da Statuto che l’operato della Società sia sempre condotto 

in modo responsabile, sostenibile e trasparente nei confronti di persone, comunità, territori 

e ambiente, beni e attività culturali e sociali, enti e associazioni e altri portatori di interessi, 

coinvolti direttamente o indirettamente dalla propria attività economica, al fine del 

raggiungimento di uno o più benefici comuni. 

Nello specifico, la Società si è impegnata a perseguire le seguenti finalità specifica di beneficio 

comune: 

1. La collaborazione e la sinergia con organizzazioni non profit, Fondazioni e simili il cui 

scopo sia allineato e sinergico con quello della società per contribuire al loro sviluppo 

e amplificare l’impatto positivo del loro operato 

2. L’organizzazione di convegni di informazione e sensibilizzazione sul tema Benefit e 

della Valutazione di Impatto, in ogni modalità (online e offline) 

3. La partecipazione, in qualità di ente proponente o partner, a progetti regionali, 

nazionali o internazionali 

4. La formazione, anche mediante l’organizzazione di corsi di formazione di persone 

che possano appartenere anche a fasce sociali svantaggiate e/o con l’eventuale 

coinvolgimento di persone straniere in attività di formazione 

 

 

Le sfide di Promos SRL SB 

Nella presente sezione della Relazione saranno illustrati in dettaglio le suddette Finalità 

specifiche di beneficio comune, al fine di esplicitare in modo trasparente l’impatto sociale che 

l’Azienda intende perseguire. 

Ciascuna delle Fnalità è stata scelta in quanto si prefigge di contribuire al raggiungimento di 

almeno uno dei 17 Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (o SDG - Sustainable Development Goals) 

definiti dalle Nazioni Unite nella propria Agenda 2030.  
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Per ciascuna Finalità saranno riportate le Sfide verso le quali PROMOS protende, in linea con 

alcuni SDGs di riferimento. Le Sfide rappresentano un obiettivo di lungo termine, un sogno o 

meglio ancora una “visione” che la Società intende contribuire a raggiungere con altre, per il 

quale il contributo apportato può risultare però fondamentale. 

A ogni azione sono associati i relativi indicatori, sia interni sia provenienti da fonti 

internazionalmente riconosciute e accreditate, che permettano una misurazione rigorosa, 

verificabile e trasparente dello stato di avanzamento dell’implementazione delle azioni, oltre 

ai Target di riferiferimento che la Società intende perseguire. 

 

 

Prima finalità specifica di beneficio comune 

La collaborazione e la sinergia con organizzazioni non profit, Fondazioni e simili il cui scopo 

sia allineato e sinergico con quello della società per contribuire al loro sviluppo e amplificare 

l’impatto positivo del loro operato. 

 

 

SDG 17.17: Incoraggiare e promuovere partnership efficaci nel settore 
pubblico, tra soggetti pubblici e privati e nella società civile, basandosi 

sull’esperienza e sulla capacita di trovare risorse delle partnership 

 

SFIDA 

Promos è provider chiave di servizi per l’aumento dell’impatto del settore non profit 

 

AZIONI IMPLEMENTATE/PROGRAMMATE 

ATTIVITÀ INDICATORE 
RISULTATO 

2021 
RISULTATO 

2023 
TARGET 2023 
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Erogazioni liberali 
per ONLUS e ONG 

Valore 
rispetto al 
fatturato 

8% 

(100%) 

8% 

(100%) 
> 5% 

Collaborazioni e 
partnership con 
enti non profit 

Numero di 
partnership 

attivate / 
confermate 

9 

(90%) 

9 

(90%) 
10 

 

Il raggiungimento della prima Finalità specifica di beneficio comune si è concretizzato, nel 

corso del 2023, attraverso la collaborazione con numerose organizzazioni ed Enti non profit, 

per le quali Promos SRL SB ha fornito servizi di assistenza e consulenza, principalmente sul 

tema della progettazione, della valutazione di impatto e dell’organizzazione dei modelli di 

business. Tra i principali Enti non profit con cui la Società ha collaborato si citano le seguenti: 

AUSER Regionale Piemonte, Gaia Cooperativa Sociale, il Coordinamento Famiglie Affidatarie 

- CFA, la COL’OR NGO, Cooperativa Sociale 181, la Fontana Società Cooperativa Onlus, la 

Congregazione delle Ursuline Sisters of Mary Immaculate - UMI, la Congregazione della 

Piccola Casa della Divina Provvidenza - Cottolengo Onlus e Auxilia OdV. 

 

 

Seconda finalità specifica di beneficio comune 

L’organizzazione di convegni di informazione e sensibilizzazione sul tema Benefit e della 

Valutazione di Impatto, in ogni modalità (online e offline). 

 

 

SDG 4.7: Garantire entro il 2030 che tutti i discenti acquisiscano la 
conoscenza e le competenze necessarie a promuovere lo sviluppo 

sostenibile, anche tramite una educazione volta ad uno sviluppo e uno 
stile di vita sostenibile, ai diritti umani, alla parità di genere, alla 

promozione di una cultura pacifica e non violenta, alla cittadinanza 
globale e alla valorizzazione delle diversità culturali e del contributo 

della cultura allo sviluppo sostenibile 

 

SFIDA 
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Promos è partner accademico di riferimento per le migliori università in riferimento ai temi Benefit 
e di valutazione di impatto 

 

 

AZIONI IMPLEMENTATE/PROGRAMMATE 

ATTIVITÀ INDICATORE 
RISULTATO 

2022 
RISULTATO 

2023 
TARGET 

Pubblicazione di 
report e ricerche e 
partecipazione a 

convegni 

Numero di 
ricerche 

pubblicate 

4 

(80%) 

5 

(100%) 
5 

Collaborazioni e 
partnership con 

Università e 
Istituti accademici 

Numero di 
partnership 

attivate / 
confermate 

3 

(100%) 

4 

(100%) 
≥ 3 

 

Il raggiungimento della seconda Finalità specifica di beneficio comune si è concretizzato, nel 
corso del 2023, attraverso eventi realizzati sia in presenza sia in modalità online. 

Promos ha contribuito alla sensibilizzazione sul tema Benefit attraverso articoli su riviste 
specialistiche di settore, tra cui un articolo dal titolo “Il bilancio sociale e la valutazione di 
impatto, pubblicato in «Il Bilancio sociale degli Enti del Terzo Settore» edito da Guerini Next 
SrL. Altresì, ha partecipato a numerose conferenza, tra le quali la AIDEA Conference 2023 
svoltasi a Salerno (con un paper dal titolo “Il Bilancio integrato delle Società a totale capitale 
pubblico: il caso Acque Bresciane”), la SIMA Conference 2023 svoltasi a Bari (con un paper dal 
titolo “Verso un rinnovato modello di leadership. Un’analisi qualitiativa”), alla EBEN 
Confernece svoltasi a Rimini (con un paper dal titolo “International cooperation and profit 
sector: how to defeat poverty through ethics and innovation”) e alla DIALOP Conference 
svoltasi a Loppiano (con un paper dal titolo “Benefit Corporation e Laudato Si’: una vera 
alternativa al “paradigma del progresso”). 

Infine, sono proseguite le collaborazioni con l’Università Statale Luigj Gurakuqi di Scutari 
(Albania), la Università Cattolica del Sacro Cuore di Milano - sede di Brescia, l’Università di 
Bicocca e il Politecnico di Torino - Social Innovation Monitor. 
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Terza finalità specifica di beneficio comune 

La partecipazione, in qualità di ente proponente o partner, a progetti regionali, nazionali o 

internazionali. 

 

 

SDG 17.16: Migliorare la partnership globale per lo sviluppo sostenibile, 
integrata da partenariati multilaterali che mobilitino e condividano 

conoscenze, competenze, risorse tecnologiche e finanziarie, per favorire 
il raggiungimento degli obiettivi di sviluppo sostenibile in tutti i paesi, e 

in particolare nei paesi in via di sviluppo 

 

SFIDA 

Promos è Social Innovator Partner in progetti di rilevanza strategica 

 

AZIONI IMPLEMENTATE/PROGRAMMATE 

ATTIVITÀ INDICATORE 
RISULTATO 

2022 
RISULTATO 

2023 
TARGET 2022 

Coinvolgimento 
in progetti in 

ambito sociale 

Numero di 
progetti 

2 
5 

(100%) 
4 

 

Il raggiungimento della terza Finalità specifica di beneficio comune si è concretizzato, nel 

corso del 2023, attraverso valutazioni di impatto che hanno riguardato sia singole 

progettualità o inziative, come ad esempio 2 progettualità realizzate da AUSER Piemonte e 

finanziate da CRT e Tavola Valdese, sul tema del contrasto alla solitudine, 

dell'accompagnamento solidale e della formazione digitale per anziani, sia l'impatto generato 

da intere organizzazioni nel complesso della loro attività strutturale, ad esempio l'analisi 

dell'impatto prodotto dalla Cooperativa Sociale Gaia attraverso i propri servizi di contrasto 

alle dipendenze, psicoterapia, educazione e prevenzione e, non da ultimo, la valutazione 

d’impatto del progetto PRENADES nella Repubblica di El Salvador per conto della Città 

Metropolitana di Cagliari. 
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Quarta finalità specifica di beneficio comune 

La formazione, anche mediante l’organizzazione di corsi di formazione di persone che 

possano appartenere anche a fasce sociali svantaggiate e/o con l’eventuale coinvolgimento 

di persone straniere in attività di formazione. 

 

 

SDG 4.4: Aumentare considerevolmente entro il 2030 il numero di 
giovani e adulti con competenze specifiche -anche tecniche e 

professionali- per garantire l’occupazione, posti di lavoro dignitosi e per 
la capacita imprenditoriale 

 

SFIDA 

Contribuire alla regolarizzazione dei lavoratori stranieri nel campo dell’assistenza 
domiciliare e familiare 

 

AZIONI IMPLEMENTATE/PROGRAMMATE 

ATTIVITÀ INDICATORE 
RISULTATO 

2022 
RISULTATO 

2023 
TARGET 

Numero di corsi di 
formazione sostenuti 

Numero di 
corsi 

20 

(83%) 

21 

(87%) 
24 

Accompagnamento 
dei corsisti alla 
certificazione 

Ebincolf 

numero totale 
/ % di corsisti 
certificabile 
per l’esame  

352 / 30% 116 / 27% 
400 / 

40% 

 

Il raggiungimento della quarta Finalità specifica di beneficio comune si è concretizzato, nel 

corso del 2023, attraverso la collaborazione organizzativa e il supporto finanziario per 

l’organizzazione di 21 corsi di formazione certificata per Assistenti familiari nelle Province di 
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Brescia, Cagliari, Enna, Treviso e Verona. Tali corsi sono stati organizzati in collaborazione con 

l’ente datoriale Nuova Collaborazione SRL SB e attraverso la realizzazione del tool MyColf, con 

cui Promos SRL SB ha contribuito a realizzare tali corsi di formazione certificata, rivolti 

principalmente a categorie di persone svantaggiate che in tal modo potranno avere accesso 

all’esame nazionale di certificazione promosso da Ebincolf e usufruire delle garanzie offerte 

dal CCNL di settore.  
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4. CONCLUSIONI  

Quanto sopra illustrato conferma l’impegno della Società nel perseguimento del proprio 

obiettivo di contribuire al Bene Comune, ancorché nel rispetto dell’obiettivo specifico che si 

è prefissata attraverso la propria mission aziendale. 

In Italia e nel mondo prosegue il lento ma inesorabile processo verso la diffusione di modellidi 

impresa sostenibili, in cui anche Promos SRL SB è impegnata in un processo di cambiamento 

sistemico interno che deve necessariamente portare la società intera, intesa come comunità 

globale, verso una condizione di anti-fragilità rispetto ai veloci cambiamenti in atto. 

L’impegno sociale dell’Ente proseguirà certamente anche  per gli anni a venire e, nel corso del 

2024, si auspica una ancor maggiore soddisfazione da parte degli stakeholder.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La presente Relazione redatta ai sensi dell’art.1, c.382 della L.208/2015 concernente il 

perseguimento del beneficio comune viene allegata al Bilancio di Esercizio 2022 e ne viene 

garantita pubblicità attraverso i canali della Società. 

 

 

Il Responsabile interno dell’impatto, 

Dott. Paolo Rossi 

 


